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1. Uvod

Vyroéni zprava o ¢innosti University College Prague — Vysoka $kola mezinarodnich vztaht
a Vysoka skola hotelova a ekonomicka s.r.o (dale jen ,,UCP*) za rok 2023 byla zpracovdna na
zékladé ustanoveni zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalsich
zékonl, vsouladu s doporucenou ramcovou osnovou Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy (dale jen ,,MSMT). Vyroéni zprava je, po projednani Akademickou radou
UCP — Vysoka Skola mezinarodnich vztahli a Vysoka Skola hotelova a ekonomicka s.r.o. dale
(,UCP*) a schvaleni rektorem, zptistupnéna na internetovych strankéch skoly (http://UCP.cz).
Vyro¢ni zprava UCP za rok 2023 plné respektuje danou strukturu zpravy a doporuéenou
formu pro zpracovani tzv. ,,Hlavni ¢asti vyroéni zpravy*, tj. struktura Hlavni ¢asti vychazi ze
struktury Strategického zaméru a strategie internacionalizace pro roky 2021-2030, a Planu

realizace Strategického zaméru na rok 2023 a dalSich internich strategickych dokumenti
Skoly.

Vyroéni zprava UCP byla projednana Akademickou dne 25. 6. 2024

2. Zakladni udaje o vysoké Skole

University College Prague — Vysoka $kola mezinarodnich vztahti a Vysoka Skola hotelova
a ekonomicka s.r.o. (ve zkratce ,,UCP*)

Sidlo: U Santosky 1093/17, 150 00 Praha 5 - Smichov

Stredisko Troja: Svidnicka 506/1, 181 00 Praha 8

Stredisko Znojmo: Loucka 656/21, 669 02 Znojmo 2

Stredisko Bratislava: Pribinova 25, 811 09 Bratislava, Slovensko

tel.: (+420) 251 171 931, (+420) 251 171 930, e-mail: info@ucp.cz, http: www.ucp.cz
= Jednatel spolecnosti: David Melas, MPhil
= Rektor: doc. Ing. Martin Petfic¢ek, Ph.D.
» Zastupce GR a marketingovy feditel: Denis Melas, MSc

Poradni organy UCP

Mezi zakladni poradni organy patii:

e Spravni rada,
e Akademicka rada,

e Rada pro vnitini hodnoceni,


mailto:info@ucp.cz

¢ Disciplinarni komise,
e Piezkumna komise,
e garanti studijnich programd.

Organizacni schéma vysoké $koly. (Pfiloha ¢. 1)
Seznam ¢lenti Akademické rady je uveden v pfiloze 2.

Ve slozeni akademické rady, spravni rady a dalSich organt dle vnitinich predpist vysoké
Skoly nedoslo od minulé vyro¢ni zpravy ke zménam.

Zastoupeni vysoké Skoly v reprezentaci vysokych skol:
Ceska konference rektorti: doc. Ing. Martin Petii¢ek, Ph.D
Rada vysokych skol: PhDr. Jan Mace, Ph.D

3. Studijni programy, organizace studia a vzdélavaci ¢innost

University College Prague — Vysoka $kola mezinarodnich vztahti a Vysoka Skola hotelova
a ekonomicka s.r.0. ma akreditovanych 9 studijnich programi. Tti z nich jsou uréeny pro
studium v ¢eském jazyce v bakalaiském a magisterském stupni studia. Dva studijni programy
se Cleni na tfi specializace (hotelnictvi, cestovni ruch, marketing). Zbylé studijni programy
nejsou dale ¢lenény na specializace. Dva programy jsou ureny pro bakalaiské studium
ajeden pro magisterské Vv anglickém jazyce. VSechny studijni programy jsou v souladu
s Ramcem kvalifikaci vysokoskolského vzdélavani Ceské republiky. Proti roku 2022 se podet
studijnich programii popsanych v souladu s Ramcem kvalifikaci vysokoskolského vzdélavani
Ceské republiky zménil v disledku spojeni Vysoké koly hotelové (na trovni vedoucich
kateder) se Soukromou vysokou kolou ekonomickou (SVSE) k 1. dubnu 2022 a prevzetim
studijnich programi Vysoké $koly mezinarodnich a vefejnych vztahit (VSMVV) k 1. fijnu
2022. K dosavadnim tfem studijnim programéim VSH tak piibyl jeden program SVSE a pét
programtt. VSMVV. UCP ma v sou¢asné dobé také akreditovano celkem 7 bakalatskych
studijnich oborti. Jeden studijni obor je akreditovan v anglickém jazyce. V magisterském
stupni studia ma UCP akreditovany Ctyfi studijni obory.

Akreditace téchto bakalaiskych a magisterskych studijnich obord byla vroce 2018
prodlouZena aZ do roku 2024, ale novi studenti do nich jiz od roku 2019 nebyli pfijimani.
Tyto studijni programy nejsou popsany v souladu s Ramcem kvalifikaci vysokoskolského
vzdélavani Ceské republiky.

UCP jako drzitelka profesnich studijnich programt dlouhodobé spolupracuje se subjekty
Z aplikaéni sféry pfi tvorbé studijnich programi. Pfi ptipravé studijnich programi je profil
absolventa specializace studijniho programu i obsah pfedmétl profesniho zékladu studia
konzultovan jak s profesnimi organizacemi S dal§imi institucemi (Asociace hotell a restauraci
CR, Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR, Férum cestovniho ruchu), tak i s vyznamnymi
odborniky z praxe. Navrh studijniho programu je profesnimi organizacemi pfipominkovan
ajejich stanoviska jsou soucasti zadosti o akreditaci. Odbornici z praxe jsou ¢leny Spravni
rady UCP a Akademické rady UCP a kontroluji realizaci studijnich programu.



Odbornici z aplikacéni sféry se pfimo podili na vyuce v ramci studijnich programi bud’
dlouhodobé v ramci jednotlivych pfedmétii, nebo jednorazoveé formou tematickych prednasek.
Podniky z aplikacni sféry zadavaji studentim témata zaveérecnych praci a spolupracuji na
jejich tvorbé. Nedilnou soucasti studijnich planti vSech specializaci studijnich programi UCP
jsou také odborné praxe, které studenti vykonavaji v podnicich na zaklad¢ uzavienych smluv.
Z praxi jsou vyhotovovany zpravy, Které jsou soucasti hodnoceni studentti. Prubéh praxi je
pravidelné kontrolovan povérenym akademickym pracovnikem.

Zapojeni subjektt aplikacni sféry do uskutectiovani studijnich programa je periodicky
vyhodnocovano v ramci kolegia rektora a je zahrnuto i v systému vnitiniho hodnoceni kvality
Skoly.

4. Studenti

UCP poskytuje studentim komplexni informace o studijnich programech prostfednictvim
elektronického informac¢niho systému IS UCP. Tento systém integruje zakladni informace
0 obsahu pfedmétu, pozadavcich na jeho absolvovani, zplisobu hodnoceni se zékladnimi
studijnimi materidly (obsah piednaSek, studijni opory pro kombinovanou formu studia).
Umoznuje také pfimy kontakt mezi studentem a akademickym pracovnikem (odevzdavani
samostatnych praci, elektronické testy apod.). V roce 2023 doslo k pribézné aktualizaci
metodickych listl pfedmétti a navazujicich studijnich materidlti (studijni opory) tak, aby byly
v souladu s akreditacemi a vyvojem poznani v jednotlivych piedmétech. Po integraci
studijnich programti SVSE a VSMVYV doslo k doplnéni metodickych listi jejich predmétt
vyucovanych v pfisluSnych semestrech akademického roku.

Zajisténi podminek rovného piistupu k VS vzdélani. Upravené vnitini predpisy $koly vyrazné
posiluji individuélni piistup ke studentovi dle jeho potieb (rozloZeni vyuky semestru do vice
semestrl, sestaveni individualniho studijniho planu). Soucasn€ jsou piesné¢ definovany
podminky, kdy je individudlni pfistup mozny. Vnitini predpisy umoziuji opakovani
predmétli, podminek pro udéleni zapocti i zkousek tak, aby se student mohl v pribehu studia
pribézné zlepsovat.

V roce 2023 nenabylo uc¢innosti zadné pravomocné rozhodnuti o vysloveni neplatnosti
vykonani statni zkousky nebo jeji soucasti dle § 47c, § 47f a § 47g zakona ¢. 111/1998 Sh.

Studijnim a zkuSebnim fadem Skoly je stanovena standardni délka studia a maximalni doba,
po kterou je mozné studium prodlouZit. Jsou jasn€ definovany a kontrolovany podminky
prodlouzeni studia za standardni dobu studia. Je pfesné stanoven systém povinnych zkousek
Vv jednotlivych semestrech studia, moznosti jejich opakovani i zptisob kontroly. Seznam
povinnych zkousek je definovan vnitfnim pfedpisem Skoly. Pii neplnéni povinnych zkousek
je studentovi ukonceno studium.

UCP ma registrovany Stipendijni tad, ktery pocita se stipendii za studijni vysledky,
podnikovymi stipendii a mimotfddnymi stipendii. Kromé& téchto stipendii UCP
zprostiedkovava vyplatu socialniho a ubytovaciho stipendia. V roce 2023 nebylo stipendium
za mimofadné studijni vysledky udéleno.



UCP poskytuje studentim pravidelné poradenské sluzby v oblasti studia a psychologie.
Poradenské sluzby v oblasti studia jsou zajistény vV minimalnim rozsahu 2 hodin tydné (4
hodiny v obdobi soustfedéni kombinované formy studia) prorektorem pro studium, standardné
je vsak poradenské Cinnost ve studijni oblasti poskytovana operativné dle potieb studentt.
Poradenstvi v oblasti psychologie zajistuje docent specialista na psychologii v obdobném
rozsahu.

Studium studentti se specifickymi potfebami upravuje metodika rektora Zajisténi podminek
rovného piistupu k VS a Studijni a zkugebni #ad $koly. Studenti se specifickymi potfebami
mohou pozadat o rozlozeni vyuky semestru do vice semestrii, mohou pozadat o rozlozeni
obsahu zkouSky do vice termint. Stejné tak mohou pozddat o ud€leni individudlniho
studijniho planu. Student se specifickymi potfebami miize pozadat o mimoiadné stipendium.

Mimotadné nadani studenti jsou motivovani individualnim pfistupem pii vyuce, zaddvanim
samostatnych praci a moznosti volby individudlniho tématu zaveérecné kvalifikani prace.
V piipadé soustavnych vyteCnych studijnich vysledki mlze byt studentim udé¢leno
stipendium. Nadani studenti jsou zapojovéani do tviréi prace na katedrach, u¢astni se SVOC
na UCP. Vybrani vytecni absolventi jsou oslovovani a ziskavani na pozice odbornych
asistentli Skoly, UCP dale podporuje jejich vzdélavani v doktorském stupni studia.

Student se socioekonomickym znevyhodnénim miiZze pozadat o udéleni socialniho stipendia.
UCP zprostfedkovava administrativu a vyplatu tohoto stipendia. Studentim je poskytovana
vSestrannd poradenska Cinnost ze strany studijniho odd¢leni i prorektora pro studium, ktera
sméfuje k snizeni nékladl na studium. Student v tizivé socioekonomické situaci mtize pozadat
o rozlozeni splatek Skolného.

Studenti-rodi¢e mohou pozadat o individudlni studium ze socialnich davodu.
U studentek/studentii na matefské a rodicovské dovolené neni v piipadé pieruseni studia
uplatiiovédna maximalni délka studia. Studentim-rodic¢iim je poskytovana poradenska sluzba
v oblasti psychologie i studia. Studenti-rodi¢e mohou pozadat o mimotadné stipendium.



5. Absolventi

Spoluprace s absolventy patii dlouhodobé¢ k prioritam UCP. V roce 2023 navazala UCP na
aktivity z let pfedchozim a tyto nasledné¢ posilala zavedenim nové pozice prorektora pro
spolupraci s praxi, jehoz gesce je izce spjata s vytvatenim vhodnych podminek pro zapojeni
odbornikli z praxe do vzde¢lavaciho procesu UCP. Absolventi v tomto tvoii potiebny most
ajsou velmi ¢asto zastoupeni v jednotlivych aktivitich. V tomto kontextu je nutné zminit
zékladni aktivity spoluprace, mezi které patfi:

1. Zvané prednasky odborniku z praxe, ktefi jsou ochotni podpofit teoreticky vyklad
akademickych pracovnikit UCP praktickymi vhledy a ptipady dobré praxe.

2. Prohlidky provozoven, které piiblizuji provozni aspekty prace v provozovnach
partnertt UCP, pfipadné také jejich absolventi.

3. Zprostiredkovani obornych praxi pro studenty UCP, které nabizeji most mezi
akademickou ptdou a trhem prace. V kontextu absolventli je zde také mozné rychle;jsi
zapojeni studentil se stejnym, piipadné podobnym znalostnim vstupem.

4. Propojeni talentovanych studentii s praxi a absolventy pracujicimi v partnerskych
spole¢nostech.

5. Podpora mimoskolnich aktivit studentii UCP, které rozviji mimo Skolni vzdélavani
a vytvareji neformalni vztah mezi studenty a odbornou praxi.

Mimo tyto zakladni aktivity je také nutné zminit zapojeni absolventi UCP do vyzkumnych
a vzdélavacich projektli (ndrodnich i nadnarodnich) realizovanych UCP v soucasnosti 1 letech
minulych. U té€chto je nutné zminit projekty zamétené na aplikaci principli a modela virtualni
reality v tréninku mékkych dovednosti a vzdélavani, dale také projekt zaméfeny na procesni
fizeni, projekty smluvniho vyzkumu zaméteni na rozvoj destinaci cestovniho ruchu a rozvoj
mistnich samosprav, ale také vzdé¢lavaci profesni projekty propojujici odbornou praxi
a studenty vysokych skol.

Spoluprace s absolventy neni formalizovana a reflektuje tak flexibilitu trhu prace a pozadavku
studentti. Vyznamnou c¢asti se setkdvani s absolventy na odbornych seminafich, workshopech
a konferencich.

Spoluprace UCP se svymi absolventy patfila také v roce 2022 mezi priority Skoly. Mezi
klicové typy aktivit spoluprace s absolventy je mozné uvést piedevsim:

1. Utast na odbornych akcich typu konference, odborné workshopy apod. napi. odborny
workshop ,,Virtudlni realita v praxi tréninku pracovnikii hotelu* realizovany v ramci
vyzkumného projektu, mezinarodni konference ,,Aktualni trendy lazenstvi, hotelnictvi
a turismu®, mezinarodni konference ,,Kulinarni dédictvi v praxi, odborna konference
,Nové trendy* apod.

2. Zvané prednasky odborniki z praxe,

3. Ucast na studentskych odbornych a spoletenskych aktivitach apod. napf. studentsky
odborny klub ,,Vinny stal*, diskuse s kandidaty na post prezidentky/prezidenta CR
V rdmci interniho programu ,,Ambasada®, zvané ochutnavky vybranych typii napoji
apod.



Intenzivni komunikace se svymi absolventy byla vedena mimo jiné také prostfednictvim
socialnich siti UCP, a to pfedevsim prostiednictvim socialni sit¢ Facebook. Vzhledem k tomu,
ze zna¢ny podil manazerd (v¢. nejvysSich pozic) aplikacni sféry Skoly jsou absolventy UCP,
jsou stémito manazery/absolventy casto feSeny napiiklad zalezitosti odbornych praxi
studentli, aktualizace Casti obsahu vybranych studijnich predmét, aplikace vysledkl
vyzkumnych projektt do praxe, zprostiedkovavani nabidky volnych pracovnich pozic apod.
Neuspokojiva situace na trhu prace v sektoru HORECA méla v roce 2022 (jesté zietelnéji nez
v roce 2021) za nasledek zvysSeni poptavky podnika aplikacni sféry Skoly po absolventech
a praktikantech relevantnich studijnich programu Skoly (pfedev§im programu ,,Hotelnictvi,
cestovni ruch a marketing®). UCP se snazi této poptdvce vychdzet jak po kvantitativni, tak
kvalitativni strance vstfic, je vSak zna¢n¢ limitovana pocty svych studentd a absolventi.
S budoucimi zaméstnavateli svych studenti spolupracuje UCP mimo jiné napf. pomoci
nasledujicich typt aktivit:

a) Spoluprace v ramci ,,Klubu partneri UCP,

b) Spoluprace v ramci organizace odbornych praxi studentd,

€) Realizace zvanych piednasek odbornikt z praxe,

d) Aplikace vysledki vyzkumnych a dalSich tvarcich projektt,

e) Aktivni Gcast zastupcl zaméstnavatelli na odbornych konferencich a workshopech

apod.

6. Zdajem o studium

Pfijimaci fizeni maji formu pohovoru suchazeCem, pii kterém se zjiStuji zékladni
predpoklady ke studiu. Soucasti ptijimaciho fizeni jsou také rozfazovaci testy z cizich jazykda.
Cizinci hlésici se ke studiu ve studijnich programech vyuc¢ovanych v ¢eském jazyce povinné
absolvuji test z CeStiny a pohovor s pracovniky katedry jazykl.. Je stanovena povinna
minimalni GspéSnost v pisemném testu i u ustniho pohovoru. Uchazeci o studium programu
Hospitality Management vyucovaném v anglickém jazyce povinné absolvuji elektronicky test
Z angliCtiny.

UCP prubézné spolupracuje se stfednimi Skolami a vys$Simi odbornymi Skolami, kterym
poskytuje informace o realizovanych studijnich programech. Pedagogicti poradci a ucitelé ze
sttednich Skol jsou pravidelné zvani a ucastni se tematickych workshopti zaméfenych na
specifické problémy oborového studia. Tyto workshopy jsou organizovany ve spolupraci
s Asociaci hoteldl a restauraci CR. Spolu se studenty se zucastiiuji akci pofadanych UCP (dny
otevienych dvefi, den na UCP apod.). Povéfeni akademicti pracovnici UCP pravidelné
nav§tévuji vybrané stiedni skoly v CR i SR.



1. Zaméstnanci

UCP nema zpracovan kariérni fad jako takovy, nicméné podminkdm a napliiovani zdsad
odpovidajicich kariérnimu adu.

Vnitini fidici dokumenty vytvaieji uceleny soubor nastroju, jenz slouzi predevsim k dosazeni
téchto cilt:

= vytvoieni transparentnich a jasné definovanych ukazateli pro ekonomické
ocenéni

= Cinnosti jednotlivych kategorii akademickych pracovnikd,

= vytvofeni prostiedi pro zajisténi odpovidajiciho rozsahu, a predevsim kvality
vyuky,

= vytvofeni podminek pro vzd€lavani, sebevzdélavani a autoevaluaci pedagogi
a podporu jejich tviir¢i ¢innosti.

Nedilnou soucasti kritérii pro posuzovani akademickych pracovnikil je rovnéz jejich prubézné
hodnoceni, které se provadi jednou ro¢né. Jeho soucasti je jednak sebehodnoceni
akademickych pracovnikii a dale jejich hodnocenti, a to ve dvou urovnich:

= u ¢lent jednotlivych kateder na urovni vedoucich kateder,
= u prorektord a vedoucich kateder na tirovni rektora.

Dulezitou soucasti hodnoceni akademickych pracovnikl jsou vysledky studentskych anket,
které jsou provadény 2x ro¢n¢, vzdy po skonéeni semestru.

Rozvoj akademickych dovednosti akademickych pracovnikii je realizovan jako soucast
systému fizeni kvality na UCP. Soucasti tohoto systému je systém nastroji, jakymi jsou:

= podpora doktorského studia predev§im u mladych akademickych pracovnikd,

= podpora zacinajicich akademickych pracovnikli formou naslechi, hospitaci
a konzultaci a moznosti ucastnit se kurzii odborné zamétenych v anglickém
jazyce,

= hospitace akademickych pracovniki, a to v kazdém semestru,
= kontrola sylabt a studijnich materialt, a to v€etné studijnich opor.

Rozvoj akademickych dovednosti je podporovan také formou vzdélavacich kurzl, seminaia
a workshopti.



8. Internacionalizace

Pocet mobilit studentl, akademickych a ostatnich pracovniki byl v roce 2023 oproti roku
2022 navySen o 68 %, a to ve struktufe zndzornéné tabulkou 1.

rozdil

2019 2020 2021 2022 2023 zo23/2022 (%)

Potet vyslanych student( 36 13 13 22 25 14%
Potet pfijatych studentd 15 10 15 27 31 15%
Potet vyslanych akademickych paracovniki 11 1 5 13 15 15%
Potet pfijatych akademickych pracovnikd 0 1 12 15 25%
Potet vyslanych ostatnich pracovnikd 2 0 3 -25%
Pocet prijatych ostatnich pracovniki 8 5 23 1 7 600%
Celkem 82 31 a7 79 96| B8%

Tab.1: Porovnani po¢tu mobilit dle kategorii mezi roky 2019, 2020, 2021, 2022 a 2023 (zdroj:
UCP)

Motivace studentl k GcCasti na zahrani¢nich mobilitnich programech byla v roce 2023
podporovana sadou komplementarnich néstrojt, a to naptiklad:

a) Sdilenim zkuSenosti studentil z realizovanych mobilit s ostatnimi studenty,

b) Prezentacemi vyucujicich vybranych pfedmétii o moznostech mobilit a o zkuSenostech
z vlastnich vyjezdu,

C) Bezbariérovym procesem uznavani vysledkll studia na zahraniénich $kolach
a praktickych stdzi v rdmci plnéni studijnich plant jednotlivych studentii apod.

Zahraniéni mobility akademickych a neakademickych pracovnikii byly vroce 2023
podporovany naptiklad pomoci nasledujicich nastrojt:

a) Zaclenovani zahrani¢nich mobilit do ro¢nich plani rozvoje pracovniho vykonu
akademickych pracovniki a jejich periodického hodnocenti,

b) Prezentaci moznosti zahrani¢nich mobilit na poradach jednotlivych kateder $koly,

C) Zvysenou flexibilitou pti operativnich zménach zajisténi vyuky po dobu neptitomnosti
pracovniki na UCP z diivodl pobytu na zahrani¢nich mobilitach apod.

vvvvvvvv

zivota Skoly byla v roce 2023 podporovana napiiklad:

a) Pozvankami kucasti na mimofadnych spoleCenskych a kulturnich akcich
organizovanych studentskym senatem Skoly,

b) Specialnimi exkurzemi do podnikl aplikacni sféry Skoly vedenymi akademickymi
pracovniky v ramci vybranych studijnich pfedméti,

C) Specialnimi vylety pro zahrani¢ni studenty organizovanymi zahrani¢nim oddélenim
UCP apod.

Do projektové vyzvy programu Erasmust+ (KA2) bylo vroce 2023 podiano 6 navrha
mezinarodnich projektt, z toho 3 v roli hlavniho fesitele a 3 v roli partnera. Z téchto projektt
byl jeden projekt schvalen k financovani. Jedna se o projekt koordinovany UCP: ,,Application
of virtual reality to the European hospitality and tourism educational programmes® (¢islo
projektu: 2023-1-CZ01-KA220-HED-000157759), obdobi feseni: 2023 — 2026.



Studenti UCP se také zapojili v rdmci mezinarodni spoluprace do soutéze studentskych
odbornych praci (SVA) organizované v bieznu 2023 Univerzitou Mateja Bela v Banskej
Bystrici. Za UCP se v soutézni sekci Cestovni ruch zucastnili 4 studenti.

9. Vyzkumna, vyvojova, umélecka a dalsi tvarci cinnost (ve
smyslu § 1 zakona ¢. 111/1998 Sb.)

V roce 2023 tesila UCP implementaci vysledkti 4 v poslednich letech ukon¢enych nérodnich

vyzkumnych projektti financovanych v ramci narodnich vyzkumnych programi TA CR —
ETA a MK CR — NAKI Il, a to jak v ramci aplikaéni sféry $koly, tak v ramci realizace svych
studijnich programt.

V ramci smluvniho vyzkumu realizovala UCP 2 projekty smluvniho vyzkumu, oba zadané
organy statni spravy a samospravy. Projekty se tematicky zamétovaly na rozvoj cestovniho
ruchu v regionech a prezentaci kulinarniho dédictvi regionu.

Mezi klicové vystupy vyzkumnych projekti aplikované do praxe aplikacni sféry Skoly
arealizace vybranych studijnich pfedmétd UCP patii napiiklad model hotelu zpracovany
technologii virtudlni reality spoleéné s tréninkovymi scéndfi, procesni simulator hotelu,
knihovna podnikovych procest hoteld, specializovand interaktivni mapa kulinarniho dédictvi
Ceskych zemi apod. O aplikaci vysledki jednotlivych projektd jsou poskytovatelim
finan¢nich prostfedki podavany piislusné implementacni zpravy.

Studenti studijnich programi UCP se do tvarc¢i ¢innosti na vysoké Skole zapojuji m.j.
nasledujicimi zpiisoby:

a) pomoc pii feseni vyzkumnych projektt (napf. sbér dat v ramci projektu smluvniho
vyzkumu ,,Vniméni vymezeni uzemi pro plisobnost oblastnich a lokélnich organizaci
destinacniho managementu a charakteristika profilu navstévnika na tizemi Plzenského
kraje®, testovani vysledkt projektt apod.),

b) pomoc pii pripravé a realizaci odbornych workshopti a konferenci (viz napf.
mezinarodni konference ICMarkTech 2023),

c) organizace drobnych odbornych akci,

d) reprezentace na soutézi védecké a odborné &innosti v zahrani¢i (SVA 2023 v Banskej
Bystrici) apod.

Celkova turoven vykonnosti vyzkumné a dal§i tvar¢i ¢innosti na UCP je méfena tzv.
indikatorem tvlir¢iho potencialu (ITP). Hodnota tohoto indikatoru stoupla oproti roku 2022 o

15 %.
UCP se v roce 2023 podilela na pofadani dvou mezinarodnich védeckych konferenci, a to:

1. ICMarkTech — International Conference on Marketing and Technologies (Praha, 30.
11. 2023 - 2. 12. 2023),

2. Current Trends in Spas, Hospitality and Tourism (Jelenia Gora, Polsko, 12. -13. 10.
2023)

Spoluprace UCP s aplikacni sférou Skoly na tvorbé a prenosu inovaci probihd m.j.
nasledujicimi zplisoby:
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a) implementaci vysledkt vyzkumnych projektu do aplikacni sféry skoly,
Vroce 2023 byly aplikacni sférou vyuzity predev§im nasledujici vysledky
vyzkumnych projekti: procesni simulator hotelu (SW), model recepce hotelu
zpracovany technologii virtualni reality (SW), specializovand mapa a soubor kratkych
filmd o kulindrnim dédictvi ceskych zemi, vysledky 2 projekti smluvniho vyzkumu
feSenych na Uzemi Plzeniského kraje (napi. katalog tradiCnich pokrmt, vysledky
prazkumu tykajicich se destinacniho managementu atd.) apod.

b) navrhem a spoleénym FeSenim vyzkumnych a vyvojovych projektu,
Zastupci aplikacni sféry jsou v roli spoluiesitelt vyvojovych projektt (napi. VR EU
Hoteliers), zadavatel projektt smluvniho vyzkumu apod.

c) prezentaci vysledki tvir¢i ¢innosti UCP na odbornych akcich s tcasti zastupci
aplika¢ni sféry (napf. Asociace hotelii a restauraci CR) a aktivni uéasti téchto zastupcti

na odbornych akcich skoly (napt. konference a dal§i odborné vzdélavaci akce UCP)
apod.

10. Zajist’ovani kvality a hodnoceni realizovanych innosti

UCP se zabyva zjistovanim kvality vzdélavani a spokojenosti studentl a absolventtl, tvirci
¢innosti a ostatnich ¢innosti jiz od roku 2010. Tento proces je standardizovan tak, aby bylo
mozné sledovat trendy a provadét napravnd opatteni. Kolegium rektora se problematikou
kvality ¢innosti UCP a jejiho vnitintho hodnoceni zabyva pribézné. Hodnoceni ¢innosti
jednotlivych kateder v uvedenych oblastech je také pfedmétem pravidelnych porad vedoucich
kateder. V kolegiu rektora se ¢innost jednotlivych kateder projednava vzdy jedenkrat roéné za
ucasti vedouciho katedry. Na vSech téchto setkdnich i na jedndnich predstaviteli Skoly se
Studentskym senatem UCP se zvySena pozornost vénovala problematice kvality na UCP.

Clenové kolegia rektora se pravideln& setkavaji se Studentskym senatem UCP a jedenkrat za
semestr se setkavaji 1 za pfitomnosti vedoucich kateder 1 se vS§emi studenty UCP, kteti projevi
zajem o diskusi s vedenim Skoly. V tomto akademickém roce probéhlo toto setkani online
formou. Lze konstatovat, Ze bylo hojn¢ zastoupeno nejenom studenty Studentského senatu,
ale 1 dalSimi studenty. Zvlastni setkdni prob&hlo i pro studenty anglického studijniho
programu. Operativni feSeni pfipominek zfad studentl jak prorektorem pro studium, tak
akademickymi pracovniky, pfipadné vedoucimi kateder.

Sledovani kvality vzdélavaciho procesu ma tyto hlavni pilife:
#* studentska anketa po skonceni kazdého semestru,
#* hospitace vedoucich kateder ve vyuce ¢lent kateder,

#* pravidelné projednavani kvality vSech Cinnosti ve vedeni Skoly a na poradach
kateder.

Vedeni VS bude i v nasledujicim obdobi cilené podporovat rozvoj jednotlivych pracovniki
v souladu s platnymi fidicimi dokumenty $koly.

11. Narodni a mezindarodni excelence vysoké Skoly
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V roce 2023 ziskala UCP mezinarodni projekt ,,Application of virtual reality to the European
hospitality and tourism educational programmes* (¢islo projektu: 2023-1-CZ01-KA220-HED-
000157759, obdobi feseni: 2023 — 2026), v ramci kterého nékolik evropskych univerzit
spolupracuje pod vedenim UCP na inovativni aplikaci modernich technologii (VR) do
vzdélavacich systému evropskych vysokych skol.

V ramci implementace nastroji a metod modelovani a simulace procesti a systému hotell
a organizaci cestovniho ruchu je UCP vnimana jako jeden z evropskych prukopnikt a lidrii ve
vzdélavani a rozvoji lidskych zdroju téchto sektort.

Vybrani akademic¢ti pracovnici UCP jsou zvani do narodnich i mezinarodnich diskusi
a komentaia tykajicich se aktudlnich problému a otazek stavu a rozvoje vybranych oblasti
(napt. cestovni ruch), a to jak na rovni vzdé€lavacich a vyzkumnych instituci, profesnich
sdruzeni, statnich organii nebo publicistickych kanalu.

UCP byla v roce 2023 zastoupena Vv nasledujicich profesnich sdruzenich:

- Asociace hotelti a restauraci CR (AHR CR),

- Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR),

- Cesky gastronomicky institut,
v ramci kterych se jeji pracovnici aktivné podileli na feSeni aktudlnich problémil a vyzev
aplikacni sféry skoly.
AkademiCti pracovnici Skoly jsou také ¢leny riiznych profesnich sdruZeni, asociaci a spolkd,

jako je napiiklad Spoleénost védeckych expertd cestovniho ruchu (SVECR), Ceska
manazerska asociace, European Tea Research Circle apod.

12, Tieti role vysoké Skoly

Ptenos novych poznatkl a dalSich vysledki a vystupti vyzkumu a vyvoje do praxe byl v roce
2023 na UCP realizovan nékolika zpuisoby, a to m. j.:

a) prezentace vysledkil vyzkumnych a inovacnich projekti na odbornych workshopech
a konferencich s tcasti zastupct aplikaéni sféry Skoly,

b) aplikace vyvinutych vysledkl a vystupt vyzkumnych projektt v aplikacni sféfe Skoly
(napt. model hotelu zpracovany technologii virtudlni reality, procesni simulator hotelu
atd.),

C) publikace ¢lankti o vysledcich a vystupech vyzkumnych a inovacnich projekta
v Casopisech a dalSich informacnich kanalech sledovanych zastupci aplikacni sféry
Skoly,

d) narodnich i mezinarodnich diskusi, konzultaci a komentait tykajicich se aktualnich
problému a stavu vybranych oblasti.

Spoluprace s regionalnimi samospravami a dalSimi vyznamnymi institucemi regionu probiha
na UCP ptedevsim formou feSeni projektli smluvniho vyzkumu, piipadné dalSich odbornych
konzultaci tykajici se aktualnich problémt rozvoje vybranych spole¢enskych oblasti.
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13. Cinnosti vysoké $koly v souvislosti s dopady vdlecného
stavu na Ukrajiné

UCP se dopady valky na Ukrajin€ zabyvalo prubézné po cely rok 2023. Divodem je mimo
jiné 1 skutecnost, ze na Skole studuje pomérn¢ velké mnozstvi studenti pochazejicich
z Ukrajiny v¢etn¢ oblasti pfimo zasazenych bojovymi operacemi. Jednalo se jak o konzultace
pii feSeni studijnich problému, ptipadnou psychologickou pomoc a pfijimani novych studenti
z valkou zasazenych oblasti. Vzhledem k faktu, ze soukromé vysoké $koly ptes opakované
sliby MSMT a dalsich nemohly &erpat Zadnou uéelovou podporu na pomoc studentim
z Ukrajiny, bylo vedenim spolecnosti vroce 2022 rozhodnuto o ulevach na Skolném
a 0 moznosti rozlozeni jejich plateb v pribéhu semestru.

Prorektor pro studium v pribéhu celého roku prubézné poskytoval konzultacni sluzby
studentiim, ktefi se zapojili do dobrovolnickych aktivit ve prospéch ukrajinskych uprchlika
a pomoci valkou zasazenym oblastem. Jednalo se vétSinou o stanoveni dal$iho postupu studia,
stanoveni postupu skladani zkouSek v priabéhu akademického roku a termini odevzdavani
zavérecnych praci. Do pomoci uprchliklim se zapojili jak studenti ukrajinské narodnosti, tak
i nékteii Cesi, Slovaci i obané dalsich statd. V prabéhu roku 2023 nebyla zaznamenana
vyraznéj$i zména studijni netspésnosti studentt z UKrajiny.

V roce 2023 Skola registrovala narast zajmu o studium ze strany obc¢anti Ukrajiny. Oproti
predchozim 1étim se vSak snizilo procento uchazecti o studium, kteti se skutecné ke studiu
zapsali.

14, Podpora well-beingu v akademickém prostiedi:
genderova rovnost a bezpecné prostiedi

Plan genderové rovnosti fesi Eticky kodex UCP a vychdzi z doporuceni Ministerstva, Skolstvi
mléadeZe a té€lovychovy. Stejné tak problematika sexudlniho obtéZovani je upravena v Etickém
kodexu a studenti jsou o této problematice informovani ve vybranych pfedmétech.

Zaméstnanci po matetské a rodiCovské dovolené jsou pfijiméni do svych plvodnich pozic
vramci pracovniho poméru. Nektefi zaméstnanci vykonavaji Cinnost na UCP v ramci
rodiCovské dovolené, a to bud na zkraceny pracovni uvazek, anebo v mimopracovnim
poméru (DPP/DPC). V ptipadé dlouhodobé nemoci UCP respektuje zdkonna pravidla (davky
V do€asné pracovni neschopnosti).

Problematika genderové rovnosti se fidi témito zasadami:

VSsichni vedouci zaméstnanci v rozsahu své fidici plisobnosti zajistuji rovné zachazeni se
vSemi zaméstnanci, pokud jde o jejich pracovni podminky vcetné odmeénovani za praci
a jinych plnéni penézité hodnoty, odbornou piipravu a ptilezitost dosdhnout funkéniho nebo
jiného postupu v zaméstndni, a v pracovnépravnich vztazich nepfipusti jakoukoliv
diskriminaci. Za diskriminaci se nepovazuji piipady, které stanovi zakonik prace nebo
zvlastni pravni predpis. Zaméstnavatel nebude zaméstnance jakymkoliv zptisobem postihovat
nebo znevyhodnovat proto, Ze se zdkonnym zplsobem doméahd svych prav vyplyvajicich
Z pracovnépravnich vztah. DodrZzovani této zasady zajistuji vSichni vedouci zaméstnanci
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V rozsahu své fidici ptasobnosti. Ve vécech nerovného zachézeni mezi muzi a zenami nebo
diskriminace se zaméstnanci mohou obratit na jednatele spole¢nosti.
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Priloha ¢. 1

Organizacni schéma vysoké Skoly

Sekretariat
jednatele
Generalni feditel
Ekonomicke
l 1 oddéleni
Zastupce Zastupce
generalniho generalniho
teditele ieditele pro
Bratislavu
Sekretariat rektora Rektor
Prorektorka pro
Prorektor pro X o
Prorektor pro védu szkuprn a Prorektor pro Prorektor pro rozvoj Katedry a dalsi | | | Marketingové
studium P kvalitu a rozvoj spoluprdci s praxi mezinarodnich pracovisté oddelent
zahrani¢ni vztahy studii
Oddéleni
Studijni QOddéleni vnittniho
oddéleni vyzkumu hodnoceni a
rozvoje Oddéleni IT
Samostaing
pracovni misto Zahranicni
prorektora pro oddélenf
studium
|| Knihovnaa
edi¢ni oddéleni
Institut
Katedra Katedfa Katedra mezinarodniho Katedra
cestovniho ekonomie a managementu managementu hotelnictvi
ruchu ekonomiky g gem
a marketingu
—| Provozni
oddélenf
Katedra Katedra Katedra
Katedra finanénich mezinarodnich palitologie a
marketingu a Ucetnich vztahu a spolecenskych
studii diplomacie ved
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Priloha ¢. 2
Clenové Akademické rady

Jméno Pracovisté

doc. Ing. Miroslav Certik, CSc.

Odborny poradce

Ing. Eva Dvotakova, MBA

Hotel Ambassador - generalni feditelka

Ing. Michal Filip

PRAGUE HOTELS, s.r.o. - jednatel

doc. Ing. Jan Han, Ph.D.

UCP - prorektor pro védu, vyzkum a zahranic¢ni vztahy

Ing. Pavel Hlinka

AHP CONNECTIONS - Consulting, Education, Training

Ing. Mgr. Vladana Hordkova, MBA

Aquapalace Praha - General Manager

doc. Mgr. Ing. Karel Chadt, CSc.

UCP - prorektor pro kvalitu a rozvoj

Ing. Antonin Izak

I.B.S. hotels restaurants PRAHA a. s.

doc. Ing. Dagmar Jakubikova, Ph.D.

UCP - katedra marketingu

Ing. Jifina Jenckova, Ph.D.

Perfect Hospitality Consulting - jednatelka

doc. Ing. Ale§ Kocourek, Ph.D.

TUL, Ekonomicka fakulta - dékan

Ing. Milo§ Kopal

Nestlé CR - Business Development Manager

prof. PhDr. Irena Korbelarova, Dr.

SLU, Filozoficko-pfirodovédecka fakulta v Opavé -
deékanka

Ing. Véra Levickova, Ph.D.

UCP - vedouci katedry ekonomie a ekonomiky

PhDr. Jan Mace, Ph.D.

UCP - prorektor pro studium

Ing. Karel Nejdl, CSc.

Odborny poradce

doc. Ing. Monika Ploch-Palatkova,
Ph.D.

UCP - teditelka Institutu mezindrodniho managementu a
marketingu

doc. Ing. Martin Petficek, Ph.D.

UCP - rektor

Ing. Tomas Prouza, MBA

SOCR - prezident

Ing. Vaclav Starek

AHR CR - prezident

Ing. Petr Studnicka, PhD.

UCP - Vedouci kateder hotelnictvi a cestovniho ruchu
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doc. Ing. Ivo Straka, CSc.

UCP - katedra ekonomie a ekonomiky

David Melas, MPhil.

UCP - jednatel

Mgr. Tomas Tatransky

MC Praha 8 - mistostarosta

doc. Ing. Vaclav Vins, CSc.

UCP - emeritni rektor

doc. Ing. Josef Vicek, CSc.

UCP - katedra ekonomie a ekonomiky

prof. Ing. Miroslav Zizka, Ph.D.

TUL- prorektor pro vzdélavani a vnitini legislativu

doc. Ing. Marie Dohnalova, CSc.

UCP - katedra marketingu

JUDr. Ing. Anna Durfina, PhD. et
PhD.

UCP - prorektorka pro rozvoj mezinarodnich studii

Ing. Stépan Chalupa, Ph.D.

UCP - vedouci katedry managementu, Vedouci katedry
marketingu, prorektor pro spolupraci s praxi

Mgr. et Mgr. Jifi Kohoutek, Ph.D.

UCP - vedouci katedry politologie a spolec¢enskych véd

Jan Polisensky, MSc., Ph.D.

UCP — vedouci katedry mezinarodnich vztaht a diplomacie

Ing. Ivana Solatfova

Starostka mésta Znojmo

Bc. Katefina Havelkova

Studentka UCP

Natalie Hornakova

Studentka UCP
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